
 

Terms and Conditions ماكحلأاو طورشلا 
 
Overview 
 
This is available to all Dukhan Bank customers who open or maintain a Thara’a Savings account with a 
minimum balance of QAR 10,000. Eligible customers will have the opportunity to win cash prizes. 
The prizes presented in this document will be awarded in accordance with the Terms and Conditions below. 
Participants are deemed to have accepted and agreed to be bound by these Terms and Conditions. 
Qualifying Dukhan Bank customers will automatically be entered into the prize draws and will accumulate 
probabilities for prizes through these draws. 
 
The prizes: 
• 4 grand prizes every quarter, each worth QAR 1,000,000 
• 2 monthly prizes of QAR 20,000 
• 60 monthly prizes of QAR 5,000 
 
Draw dates: 
• Monthly draws: 4 Feb, 4 Mar, 4 May, 8 Jun, 4 Aug, 8 Sep, 4 Nov, and 8 Dec 2026 
• QAR 1,000,000 draws: 8 Apr, 8 Jul, 7 Oct 2026, and 6 Jan 2027 

 
 ةماع ةذبن

 
 دیصر ىلع ظافحلا عم »ءارث« ریفوتلا باسح ىلع ظافحلا وأ حتفب نوموقي نيذلا ناخد كنب ءلامع عیمجل حاتم ضرعلا اذھ
 .ةيدقنلا زئاوجلا ىلع بحسلا يف لوخدلا ةصرف نولَّھؤملا ءلامعلا حنميو .ق.ر 10,000 هردق ىندأ

 اومزتلاو اوقفاو دق نیكراشملا عیمج ربتعيُو .هاندأ ماكحلأاو طورشلل اقفو دنتسملا اذھ يف ةروكذملا زئاوجلا حنم متیس
 .بحسلا يف لوخدلا دنع ماكحلأاو طورشلا هذھب

 ىلع ءًانب بحسلا يف مھصرف باستحا متیسو ،زئاوجلا تابوحس يفً ایئاقلت نیلَّھؤملا ناخد كنب ءلامع لاخدإ متیس
 .ةلھِّؤملا مھتدصرأ
 
 :زئاوجلا
 ق.ر 1,000,000 اھنم لك ةمیق ،)يونس عبر( رھشأ ةثلاث لك ىربك زئاوج عبرأ •
 ق.ر 20,000 ةمیقب ناتيرھش ناتزئاج •
 ق.ر 5,000 ةمیقب ةيرھش ةزئاج نیتس •
 
 :بحسلا خيراوت
 2026 ربمسيد 8و ،ربمفون 4 ،ربمتبس 8 ،سطسغأ 4 ،وینوي 8 ،ويام 4 ،سرام 4 ،رياربف 4 :ةيرھش تابوحس •
 2027 رياني 6و ،2026 ربوتكأ 7 ،ویلوي 8 ،ليربأ 8 :ق.ر نویلملا تابوحس •

  
Account Opening and Deposits 
 
a) The Bank shall open an Account for the Customer, assign an Account number, and issue an ATM card. 
b) Deposits may be made by visiting any Dukhan Bank branch, sending cheques by mail, using Automated 
Teller Machines (ATMs), or through authorized collection agents. 
c) In the case of non-cash deposits (such as cheques, commercial instruments, or negotiable papers), the 
Bank acts solely as a collection agent, and the depositor must be the payee or beneficiary of such 
instruments. 
d) The credited balance from such non-cash deposits shall not be considered final until the Bank has 
received and cleared the funds. In case of non-collection, the Bank may reverse the credit entry. 
e) The Account number must be indicated on all deposit and withdrawal forms. If not indicated, the Bank 
may decline to process the transaction and assumes no responsibility for any resulting delay or issue. 
 

 عئادولاو باسحلا حتف
 
 .يلآ فاّرص ةقاطب رادصإو ،باسح مقر صیصختو ،لیمعلل باسح حتفب كنبلا موقي )أ

 مادختسا وأ ،ديربلاب تاكیشلا لاسرإ وأ ،ناخد كنب عورف نم عرف يأ ةرايز قيرط نع تاعاديلإا ءارجإ لیمعلل نكمي )ب
 .لیصحتلاب نیضّوفملا ءلاكولا للاخ نم وأ ،ةمدخلا هذھ حیتت يتلا يللآا فاّرصلا ةزھجأ

 لمعلا ىلع رصتقي كنبلا رود نإف ،)لوادتلل ةلباقلا قارولأاو ةيراجتلا قارولأاو تاكیشلاك( ةيدقنلا ریغ تاعاديلإا ةلاح يف )ج
 .تاودلأا كلت يف ينوناقلا قحلا بحاص وأ يلصلأا دیفتسملا وھ عدِوملا نوكي نأ بجيو ،لیصحتلل لیكوك
 كنبلل قحي ،اھلیصحت مدع لاح يفو ً.ایلعف اھتفاضإو غلابملا لیصحت دعب لاإً ایئاھن تاعاديلإا كلت نع جتانلا دیصرلا دّعيُ لا )د
 . نامتئلاا دیق ءاغلإب

 كنبلل قحي ،طرشلا اذھل لاثتملاا مدع لاح يفو .بحسلاو عاديلإا جذامن عیمج ىلع حوضوب باسحلا مقر نيودت بجي )ـھ
 .ضفرلا اذھ ىلع بترتت دق تاعبت وأ ریخأت يأ نع ةیلوؤسم يأ لمحت نود ،ةیلمعلا ذیفنت ضفر

Inclusion in Prize Draws 
 
a) Monthly Prizes: Maintaining a minimum balance of QAR 10,000 per month entitles the Customer to one 
(1) Entry per QAR 1,000 in the monthly prize draw. Customers joining mid-month will be eligible from the 
following month. 
b) One Million Prize: Maintaining a minimum balance of QAR 10,000 per month for three consecutive months 
(quarterly) entitles the Customer to one (1) entry per QAR 1,000 in the Million Draw. Any drop below the 
required minimum balance in any month of the quarter disqualifies the Customer from that draw. 
c) Prize draws will be held in accordance with the announced schedule and are subject to the Bank’s 
eligibility requirements. The Bank reserves the right to change these T&Cs, prize structures, or draw 
frequency at its discretion with one-month prior notice. 
d) All prize winnings will be credited to the Customer’s Dukhan Bank Account. 
e) If a monthly prize winner leaves the country during the prize payment period, the Bank will continue to 
credit the Account if it remains active. The Bank shall not bear any additional cost of fund repatriation. 

 زئاوجلا ىلع تابوحسلا لوخد
 
 لباقم بحسلا لوخدل ةديدج ةصرف لیمعلا حنمي رھشلا للاخ ق.ر 10,000 دیصر ىندأ دحب ظافتحلاا :ةيرھشلا زئاوجلا )أ
 .يلاتلا رھشلا يف نیلھؤم نوحبصي رھشلا فصتنم ددجلا ءلامعلا .يرھشلا بحسلا يف ق.ر 1,000 لك

 لیمعلا حنمي )يونس عبر( ةیلاتتم رھشأ ةثلاث ةدملوً ايرھش ق.ر 10,000 دیصر ىندأ دحب ظافتحلاا :نویلملا ةزئاج )ب
 بولطملا ىندلأا دحلا نع ضافخنا يأ يدؤي .نویلملا بحس يف ق.ر 1,000 لك لباقم بحسلا لوخدل ةديدج ةصرف
 .ةرتفلا كلتل بحسلا اذھ نم لیمعلا داعبتسا ىلإ عبرلا نم رھش يأ يف دیصرلل

 ليدعت يف قلطملا قحلاب كنبلا ظفتحيو .كنبلاب ةصاخلا ةیلھلأا طورشل عضختو نلعمُلا لودجلا قفو تابوحسلا ىرجتُ )ج
 .دحاو رھش هتدم قبسم راعشإب تابوحسلا ءارجإ ةریتو وأ ،زئاوجلا لكیھو ،طورشلا هذھ
 .ناخد كنب ىدل لیمعلا باسح يف ةرشابم زئاوجلا عیمج عدوتُ )د
 ةزئاجلا عاديإ يف رمتسیس كنبلا نإف ،ةزئاجلا فرص ةرتف للاخ دلابلا هترداغم مث ةيرھش ةزئاجب لیمع زوف لاح يف )ـھ
 .جراخلل لاوملأا ليوحتل ةیفاضإ فیلاكت يأ لمحت نود ً،اطشن باسحلا يقب املاط
 

 
Exclusion from Prize Draws 
 
a) Customers whose monthly minimum balance falls below QAR 10,000 will not qualify for that month’s 
draw. 
b) Customers making more than one (1) withdrawal per month are excluded from the monthly draw. 
Customers making more than three (3) withdrawals per quarter are excluded from the One Million Draw. 
c) Customers with defaulted credit facilities, blacklisted status, or criminal offenses under Qatari law are 
not eligible to participate. 

 
 تابوحسلا نم داعبتسلاا

 
 .رھشلا كلذ للاخ ق.ر 10,000 هردق دیصرلل ىندأ دحب ظافتحلاا مدع لاح يف رھش يأ بحس لوخدل لیمعلا لھأتي نل )أ

 رثكأب نوموقي نيذلاو ،ةيرھشلا تابوحسلا نم نودعبتسيً ايرھش ةدحاو بحس ةیلمع نم رثكأب نوموقي نيذلا ءلامعلا )ب
 .نویلملا بحس نم نودعبتسيًُ ايونس عبر تابوحس ثلاث نم
 .ةكراشملل نیلھؤم ریغ يرطقلا نوناقلا بجومب نونادملا وأ ءادوسلا مئاوقلا ىلع نوجردملا وأ نورثعتملا ءلامعلا )ج

 
Main Clause 
 
These Terms and Conditions (“T&Cs”) govern the Dukhan Bank Thara’a Savings Account (“Account”). By 
opening or maintaining this Account, the Customer agrees to comply with and be bound by these T&Cs. 
Dukhan Bank reserves the right to amend, suspend, or withdraw this Account at any time, subject to prior 
approval from the relevant authorities. In order to avail Dukhan Bank (“Bank”) Thara’a Savings Account, 
respective Customers must open an Account, if they don’t already maintain one: The expected profit rate 
will be up to 0.15% per annum to be distributed on Dukhan Bank Accounts. The actual distributed profit 
rate will be published on Bank’s website. 
 

 
 يسیئرلا دنبلا

 
 اذھ حتفب لیمعلا مایق درجمبو .)"باسحلا"( ناخد كنب ىدل ءارث ریفوتلا باسح )"طورشلا"( ماكحلأاو طورشلا هذھ مكحت
 يف قحلاب ناخد كنب ظفتحيو .ماكحلأاو طورشلا هذھب مازتللاا ىلع قفاوي هنإف ،هب ظافتحلاا يف رارمتسلاا وأ باسحلا
 نم ةدافتسلال .ةصتخملا تاھجلا نم ةمزلالا تاقفاومللً اقفو كلذو ،تقو يأ يف هبحس وأ هقیلعت وأ جتنملا اذھ ليدعت

 مل نإ كنبلا ىدل باسح حتف ءلامعلا ىلع نّیعتي ،ناخد كنب ىدل ةیملاسلإا ةعيرشلا عم قفاوتملاو ءارث ریفوتلا باسح
 ،ناخد كنب تاباسح ىلع عّزوتًُ ايونس %0.15 ىلإ لصي ام ةعقوتملا حابرلأا ةبسن غلبت .لعفلاب مئاق باسح مھيدل نكي

 .ينورتكللإا كنبلا عقوم ىلع ةعزوملا ةیلعفلا حابرلأا ةبسن رشن متي نأ ىلع

Withdrawals 
 
a) Withdrawals may be made using the ATM card, by visiting a branch, or through e-channels (Internet 
banking, mobile banking, etc.). 
b) Withdrawals are processed after verifying the Customer’s credentials electronically or by signature 
verification as per the specimen held by the Bank. 
c) Any amount paid to the user of the ATM card or the person whose signature matches the Bank’s records 
shall be deemed a valid withdrawal. 
d) In case of loss of the ATM card, the Customer must immediately notify the Bank in writing. Upon 
notification, the Bank will suspend the card and issue a replacement at the cardholder’s expense. 

 بحسلا تایلمع
 
 ةیفرصملا تامدخلا( ةینورتكللإا تاونقلا ربع وأ ،عورفلا دحأ ةرايزب وأ ،يللآا فاّرصلا ةقاطب مادختساب بحسلا ءارجإ نكمي )أ

 )خلإ ،لاوجلا ربع ةیفرصملا تامدخلا ،تنرتنلإا ربع
 ىدل دمتعملا جذومنلا عم عیقوتلا ةقباطم للاخ نم وأً اینورتكلإ لیمعلا تانایب نم ققحتلا دعب تابوحسلا ةجلاعم متت )ب
 .كنبلا

 ً.احیحصً ابحس كنبلا تلاجس هعیقوت قباطي يذلا صخشلل وأ يللآا فاّرصلا ةقاطب لماحل فرصيُ غلبم يأ ربتعي )ج
 ةرشابم كنبلا موقیسو .روفلا ىلعوً ایطخ كلذب كنبلا راطخإ لیمعلا ىلع بجوتي ،يللآا فاّرصلا ةقاطب نادقف لاح يف )د
 .ةليدبلا ةقاطبلا رادصإ موسر لیمعلا لمحتي نأ ىلع ،ةليدب ىرخأ رادصإو ةقاطبلا فاقيإب
 
 

Miscellaneous Provisions 
 
a) The Bank reserves the right to use the names and photographs of winners in current and future 
promotional or marketing campaigns. 
b) In the event of a winner’s death after prize announcement, the prize amount will be credited to the legal 

 زئاوجلل ةماع ماكحأ
 
 .ةیلبقتسملاو ةیلاحلا ةیجيورتلا تلامحلا يف نيزئافلا روصو ءامسأ مادختسا يف لماكلا قحلاب كنبلا ظفتحي )أ

 .ةمكحملا مكح بجومب نییعرشلا ةثرولا باسح يف ةزئاجلا عدوتُ ،نلاعلإا دعب زئافلا ةافو لاح يف )ب
 ةجردلا نم مھرسأ دارفأو ةلیمزلاو ةعباتلا تاكرشلاو ةرادلإا سلجم ءاضعأو كنبلا وفظوم تابوحسلا عیمج نم دعبتسيُ )ج



 
heir’s Account as determined by the court. 
c) Accounts of Bank staff, directors, subsidiaries, affiliates, and their immediate family members (parents, 
spouse, children) are excluded from all prize draws. It is the responsibility of such staff members to notify 
the Bank if an immediate family member wins a prize. The Bank reserves the right to cancel or reclaim any 
ineligible prize and conduct a redraw. 
d) All eligible Dukhan Bank Customers may participate in the Thara’a Savings Account prize scheme. No 
monthly draws will be held during Million Draw months.  
e) The maximum number of entries per Customer is 10,000. 
f) All prizes are available to all eligible participating Customers. 
g) All draws are conducted under the supervision of the Bank’s Shari’a Compliance team and representatives 
from the Ministry of Commerce. The results of the draw are final. 

 يف قحلا كنبللو .هترسأ دارفأ دحأ زاف اذإ كنبلا غلابإ ةیلوؤسم فظوملا لمحتيو .)ءانبلأا ،ةجوزلا/جوزلا ،نادلاولا( ىلولأا
 .ديدج بحس ءارجإو اھدادرتسا وأ ةزئاجلا ءاغلإ
 رھشأ يف ىرجتُ لا ةيرھشلا تابوحسلا نأ ملعلا عم ،"ءارث" باسح ىلإ مامضنلاا نیلھؤملا كنبلا ءلامع عیمجل نكمي )د

 .نویلملا تابوحس
 .ةصرف 10,000 لیمع لكل هب حومسملا بحسلا لوخد تارم ددعل ىصقلأا دحلا غلبي)ـھ
 .نیلھؤملا ءلامعلا عیمجل ةحاتم زئاوجلا عیمج )و
 .ةیئاھن بحسلا جئاتن دعتو .ةراجتلا ةرازو يلثممو يعرشلا مازتللاا قيرف فارشإ تحت تابوحسلا ىرجتُ )ز

 
Shari’a Investment and Profit Distribution 
 
a) The Bank, acting as Mudarib, invests Account funds based on the minimum monthly balance under an 
unrestricted Mudaraba arrangement within a joint investment pool shared between depositors and 
shareholders. 
b) The Bank invests a portion of the balances in accordance with its standard practices. 
c) Net profits from the pool are distributed between depositors and shareholders according to their 
respective shares. 
d) The Bank, as Mudarib, is entitled to a portion of the realized net profit. Any losses resulting from 
negligence or violation of Mudaraba terms shall be borne by the Mudarib. 
e) Profit-sharing percentages are available upon request. 

 
 حابرلأا عيزوتو رامثتسلاا

 
 ةظفحم يف ةقلطم ةبراضم نمض يرھشلا دیصرلل ىندلأا دحللً اقفو باسحلا لاومأ ً،ابراضم هرابتعاب ،كنبلا رمثتسي )أ
 .نیمھاسملاو نیعدوملا نیب ةكرتشم ةيرامثتسا

 .ةدمتعملا هتاسرامم قفو ةدصرلأا نمً اءزج كنبلا رمثتسي )ب
 .مھصصح قفو نیمھاسملاو نیعدوملا نیب ةیفاصلا حابرلأا عزوتُ )ج
 ةفلاخم وأ لامھإ نع ةجتان رئاسخ يأ ةبراضملا لمحتتو .ةققحملا حابرلأا يفاص نم ةبسن ،براضمك ،كنبلا قحتسي )د

 .براضملا لبِق نم اھطورش
 .بلطلا دنع اھیلع علاطلال ةحاتم حابرلأا عيزوت بسن )ـھ
 

 
Investment Period and Profit Payment 
 
a) The investment period is one calendar month, starting from the first day of the month, and is 
automatically renewed. 
b) Customers may withdraw all or part of their funds at any time. Profit will be calculated up to the day 
before withdrawal. 
c) Profit is credited to the same Account according to the Bank’s declared distribution schedule unless 
otherwise requested by the Customer. 
d) The minimum balance required to participate in the Mudaraba pool is QAR 3,000. 
e) Profits credited are automatically reinvested under the same Mudaraba terms unless otherwise 
instructed. 

 
 حابرلأا فرصو رامثتسلاا ةدم
 
 ً.ایئاقلت هديدجت متيو ،رھش لك نم لولأا مویلا نم أدبي يميوقت رھش رامثتسلاا ةدم )أ

 .بحسلل قباسلا مویلا ىتح حابرلأا باستحا متیسو ،تقو يأ يف بحسلا لیمعلل نكمي )ب
 .كلذ فلاخ لیمعلا بلطي مل ام ،نلعملا عيزوتلا لودج قفو باسحلا يف حابرلأا عدوتُ )ج
 .ق.ر 3,000 وھ ةبراضملا ةظفحم يف ةكراشملل ىندلأا دحلا )د
 .كلذ فلاخ لیمعلا بلطي مل ام ،اھتاذ ةبراضملا ماكحأ قفوً ایئاقلت ةفاضملا حابرلأا رامثتسا داعيُ )ـھ
 

 
Prize Limitations 
 
a) Winners of the Millionaire Draw are excluded from all subsequent Millionaire Draws and from Monthly 
Prize Draws for the same year. 
b) A Customer may win a monthly prize only once per calendar year. 
 

 زئاوجلا دویق
 
 .ةنسلا سفنل ةيرھشلا تابوحسلا نمو ،ةیلبقتسملا نویلملا تابوحس عیمج نمً ایئاھن نویلملا ةزئاجب زئافلا دعبتسيُ )أ

 .ةدحاولا ةيدلایملا ةنسلا للاخ ىصقأ دحك طقف ةدحاو ةرم ةيرھش ةزئاجب زوفلا لیمعلل قحي )ب
 

Customer Information 
 
a) The Customer must provide all required information, explanations, and supporting documents for 
Account opening and maintenance. 
b) The Customer must promptly notify the Bank of any changes to their personal or contact details. 
c) The Customer must provide updated identification documents upon expiry or any change thereof. 

 لیمعلا تامولعم
 
 .هثيدحتو باسحلا حتفل ةبولطملا تادنتسملاو تامولعملا عیمج ميدقت لیمعلا ىلع بجي )أ

 .هب ةصاخلا لاصتلاا لیصافت وأ ةیصخشلا هتانایب يف رییغت يأبً اروف كنبلا راطخإب لیمعلا مزتلي )ب
 .اھرییغت وأ اھتیحلاص ءاھتنا دنع ةثَّدحمُلا ةيوھلا تابثإ ميدقت بجي )ج

 
Fees and Charges 
 
a) The Customer authorizes the Bank to debit all applicable fees, charges, and expenses related to the 
Account. 
b) If the Customer does not accept a new or increased charge, they may close the Account within 15 days 
of the charge notification. Failure to do so constitutes acceptance. 

 
 تلاومعلاو موسرلا

 
 .باسحلاب ةقلعتملا فیلاكتلاو موسرلا عیمج مصخب كنبلا مایق ىلع لیمعلا قفاوي )أ

 اذإ ،موسرلا يف ةدايزب وأ ةديدج موسرب هراطخإ نمً اموي )15( رشع ةسمخ للاخ هباسح قلاغإ يف قحلا لیمعلل )ب
 .ةديدجلا موسرلل هبناج نم يّنمض لوبق ةباثمب ةرتفلا هذھ للاخ قلاغلإا ءارجإ ذاختا مدع دّعيُو .اھیلع قفاوي مل

 
 
Right to Set-Off 
 
The Bank reserves the right, without prior notice, to seize or set off Account balances against any obligations 
owed to the Bank under any other Account or facility, whether present or future. The Customer waives any 
right to dispute the validity of the Bank’s records. This clause shall not be construed as an obligation by the 
Bank to provide any form of credit facility. 

 
 ةصاقملا قح
 
 وأ ةمئاق تامازتلا يأ لباقم كلذو ،قبسم راعشإ نود ،باسحلا ةدصرأ ىلع ةصاقم ءارجإ وأ زجح يف قحلاب كنبلا ظفتحي
 تادنتسملاو تلاجسلا ةحص ىلع ضارتعلاا يف هقح نع لزانتيو لیمعلا رقيُو .كنبلل لیمعلا ىلع ةقحتسم ةیلبقتسم
 .ةینامتئلاا تلایھستلا نم عون يأ ميدقتب كنبلا نم مازتلا هنأ ىلع لكش يأب رسّفيُ لا دنبلا اذھ نأبً املع .كنبلاب ةصاخلا

 
Governing Law and Jurisdiction 
 
These T&Cs are governed by and construed in accordance with the laws of the State of Qatar, subject to 
Islamic Shari’a principles. The Customer submits to the exclusive jurisdiction of the Qatari courts. In the 
event of any conflict between these T&Cs and the Bank’s General Account Opening Terms and Conditions, 
the latter shall prevail. In the event of any discrepancy between the Arabic and English versions, the Arabic 
version shall prevail. 

 
 يئاضقلا صاصتخلااو مكاحلا نوناقلا

 
 لیمعلا لبقيو .ةیملاسلإا ةعيرشلا ماكحأ عم قفاوتي امبو ،رطق ةلود نیناوقلً اقفو رَّسفتُو ماكحلأاو طورشلا هذھ عضخت
 .أشني دق عازن يأ ضفل رطق ةلود مكاحمل يرصحلا صاصتخلااب اھبجومب
 باسحلا حتفل ةماعلا طورشلا ربتعتُ ،باسحلا حتفل ةماعلا طورشلاو ماكحلأاو طورشلا هذھ نیب ضراعت يأ دوجو لاح يفو
 نیب ریسفتلا يف فلاتخا يأ ءوشن لاح يف دمتعملاو دئاسلا عجرملا يھ نوكت ةیبرعلا ةخسنلا نأ امك ،ةذفانلا يھ
 .ةيزیلجنلإاو ةیبرعلا نیتخسنلا

 
General Provisions 
 
a) These T&Cs are subject to the Bank’s General Account Opening Terms and Conditions. 
b) In the event of any conflict between these T&Cs and the Bank’s General Account Opening Terms, the 
latter shall prevail. 
c) The Bank reserves the right to amend these T&Cs with prior notification in accordance with applicable 
regulations. 

 
 ةماع ماكحأ

 
 .كنبلا ىدل باسحلا حتفل ةماعلا طورشلل ماكحلأاو طورشلا هذھ عضخت )أ

 .باسحلا حتفل ةماعلا طورشلا دوست ،ضراعتلا لاح يف )ب
 حئاوللاو ةمظنلألً اقفو ءلامعلل قبسم راعشإ ميدقتب مازتللاا عم طورشلا هذھ ليدعت يف لماكلا قحلاب كنبلا ظفتحي )ج
 .اھب لومعملا
 

 


